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Til drgftelse, beslutning og orientering



1. Godkendelse af dagsorden

Beslutning
Bestyrelsen godkendte dagsordenen.

Indstilling
Administrationen indstiller:

- at bestyrelsen godkender dagsordenen

2. Status pa AB Syd

Beslutning
Bestyrelsen tog orienteringen til efterretning.

Peter Arler orienterede, at det er blevet aftalt med Ulrik Brock Hoffmeyer, at han inden Paske
sender materiale med status pa byggesagen til bestyrelsen, som efterfalgende sendes til
bestyrelsen i AB Syd.

Det er vigtigt at huslejekonsekvensen star med i materialet samt at svar pa alle afdelingens
spgrgsmal bar fremga af materialet.

Peter Arler og Ulrik Brock Hoffmeyer indkalder herefter AB Syd til et mgde, som afholdes
hurtigst muligt, hvor punkterne gennemgas. Her vil der blive lavet et beslutningsreferat, som
sammen med et informationsbrev vil blive omdelt til beboerne.

Jeannet Lass-Meyer gav en status pa AB Syd’s byggesag til bestyrelsens orientering.

Der er en del fejl som blev fundet under et-ars gennemgangen, der endnu ikke er udbedret
og alle fejl og mangler er ved at blive gjort op s& man nu vil finde ud af, hvordan de lgses
bedst muligt. Administrationen er i dialog med entreprengren.

De starste fejl bestar af:

Uteette badeveerelsesgulve, uteette vekslere og uteette fordelerrar.

Administrationen har lavet en dispensationsaftale, s processen ikke slutter efter fem-
arsgennemgangen, hvor garantien normalt udlgber, da ansvaret ligger hos radgiver og
entreprengr.

Udskiftning af vekslere og fordelerrgr forventes deekket af byggeskadefonden.

Der er problemer med hegn hvor haengslerne ikke kan holde til lagerne. Denne udfordring er
lidt sveerere at lgse, da afdelingsbestyrelsen har veeret med til at beslutte traesorten pa
hegnet. Derudover er der udfordringer med pergolaer, der er utsette. Administrationen
arbejder i samarbejde med radgiver pa at lgse problemerne.

Som noget nyt har man opdaget fejl pa tagudhaeng, og administrationen er pt. ved at samle
op pa henvendelserne.

Der er problemer med forvarmeplader, som ikke kan klare frostvejret — disse udskiftes.

Kommer der andre henvendelser pa byggesjusk, vil man selvfglgelig ogsa tage sig af disse.



Indstilling
Administrationen indstiller, at

e Bestyrelsen tager orienteringen til efterretning.
Beskrivelse

Jeannet Lass-Meyer deltager pa madet og kommer med en status pa byggesagen i AB Syd.

3. Indstilling Budget 2025 for AB — 1. udkast

Beslutning
Bestyrelsen to budget 2025 til efterretning.

Bestyrelsen havde nogle oplysende spgrgsmal til budgettet. Det endelige budget vil blive
preesenteret pa det kommende made, hvor spgrgsmalene vil blive gennemgaet.

Det blev aftalt, at der afseettes penge til et tema-mgade for alle afdelingsbestyrelses-
medlemmer.

Indstilling
Administrationen indstiller, at

e Bestyrelsen godkender vedlagte budget 2025 for AB
e Bestyrelsen indstiller budgettet til repreesentantskabsmgdets godkendelse

Godkendes det forelagte budget vil boligafdelingernes bidrag til organisationen for 2025
udgare 464 kr. pr. lejemalsenhed. Det samlede bidrag til bade BO-VEST og AB vil i 2025
udgere 4.768 kr. pr. lejemalsenhed.

Beskrivelse
Boligorganisationens budget er udarbejdet pa baggrund af forelgbige regnskabstal for 2023
og budget 2024.

e Det er i budgettet forudsat, at administrationsbidraget til BO-VEST stiger med 5 pct.
fra 4.099 kr. til 4.304 kr. i 2025. Eventuel sgendring heri aendrer ikke ved

boligorganisationens budget, idet udgiften sendes videre til organisationens
afdelinger

e Budgettet for boligorganisationen balancerer med en stigning i administrationsbidrag
til AB pa 2,7 pct. i forhold til 2024 saledes, at bidraget i 2025 udgar 464 kr. pr.
lejemalsenhed

e Der er budgetteret med 150.000 kr. til studietur

e Der erilighed med tidligere ar forudsat opkraevning fra afdelingerne til

o arbejdskapitalen pa 194 kr. pr. lejemalsenhed for budgetaret 2025
o dispositionsfonden pa 687 kr. pr. lejemalsenhed for budgetaret 2025

Med udgangspunkt i ovenstaende er 1. udkast til budget 2025 for boligorganisationen
udarbejdet. Budgettet balancerer med en samlet stigning til bade AB og BO-VEST pa 4,8
pct.



Bilag:
3 _1 Budget 2025 for AB — 1. udkast
3_2 Budgetforklaringer 2025 for AB — 1. udkast

4. Evaluering af strategiseminar

Beslutning
Bestyrelsen evaluerede strategiseminaret, der blev afholdt den 2. — 3. februar 2024.

Det var et godt seminar. lkke alt blev ndet, s& det er aftalt, at der afholdes et opfglgende
eftermiddagsseminar med de sidste punkter.

Det er positivt at vi har aftalt at vi skal snakke ordentligt til hinanden, at vi har nedsat et
dialogudvalg, samt at vi skal huske, at vi skal kigge pa AB i helikopterperspektiv.

Det var nyttig information at fa at vide, at alle beboere kan stille op til
organisationsbestyrelsen og at man behgver ikke at sidde i en afdelingsbestyrelse. Man skal
bare veere fysisk tilstede pa repraesentantskabsmadet.

Det havde veeret gnskveerdigt med mere handfaste veerktgijer til at lase de problemer, som
bestyrelsen fremhzevede pa seminaret.

Indstilling
Administrationen indstiller,

- at bestyrelsen evaluerer strategiseminaret og beslutter, hvordan de gnsker at arbejde
videre med de trufne beslutninger.

Beskrivelse
AB’s organisationsbestyrelse afholdt strategiseminar den 2. — 3. februar 2024 hvor Bjarne
Zetterstrgm og Dorte Hjerrild fra BL var med som facilitatorer.

Bilag
4_Plancher fra strategiseminar inkl. opsamling

5. Forslag om aendring af forretningsorden for Repraesentantskabet

Beslutning
Punktet udgik.

Indstilling
Administrationen indstiller,

- at bestyrelsen drgfter og godkender forslag til eendring af forretningsorden for
Repraesentantskabet vedr. befgjelse til kab og salg af grund og ejendom.



Organisationsbestyrelsen gnskede pa bestyrelsesmade d. 31. januar 2024 en permanent
befgjelse til kab og salg af grund/ejendom samt mulighed for indledende undersggelser
omkring ngdvendige projekter.

I henhold til eksisterende forretningsorden punkt 5 kan Repreesentantskabet beslutte at
delegere befgjelsen pa et eller flere af de omrader, der er naevnt i den eksisterende
forretningsorden punkt 4 til Organisationsbestyrelsen.

Med baggrund i dette gnske, er naervaerende indstilling udarbejdet.

Indstilling til Albertslund Boligselskabs Repraesentantskab om ny forretningsorden for
Repraesentantskabet.

Det indstilles at,
Eksisterende forretningsorden tilfgjes et punkt lydende:

Nyt punkt 5 — Repraesentantskabet har den 13. maj 2024 besluttet at delegere befgjelse til
Albertslund Boligselskabs Organisationsbestyrelse om beslutninger som anfart i
vedteegternes 8 5, stk. 4 punkt 4, 6 og 7 omhandlende

e Grundkegb

o Erhvervelse eller salg af organisationens ejendomme/grunde

o Vaesentlig forandring af organisationens ejendomme

Repraesentantskabet skal pa farstkommende mgde orienteres om
Organisationsbestyrelsens beslutninger i henhold til neerveerende befgjelse.

Vurdering
Administrationen vurderer, at uddelegering af kompetencen giver organisationsbestyrelsen

mulighed for at reagere hurtigt uden indkaldelse til ekstraordineert repraesentantskabsmgde.

Eksisterende punkter rykkes med indseettelse af dette punkt

Bilag
5 Forretningsorden for Repraesentantskabet

6. Planlaegning af repraesentantskabsmgde for AB den 13. maj 2024

Beslutning
Bestyrelsen tog orienteringen om repraesentantskabsmgadet til efterretning og godkendte

dagsordenen til mgdet.

Der afholdes et formgde fra kl. 17.00.

Indstilling:
Administrationen indstiller,

- at bestyrelsen tager orienteringen om repraesentantskabsmgdet til efterretning og
godkender dagsordenen til mgdet



Beskrivelse:
Repraesentantskabsmgdet afholdes pa hotel Glostrup Park Hotel den 13. maj 2024 kl. 19.00
med spisning fra kl. 18.00.

Pa valg 2024 (veelges for to ar):
Formand: Peter Arler (genopstiller)

Bestyrelsesmedlemmer:

Uffe Jensen (genopstiller)

John Kaubak Pedersen (genopstiller)
Kirsten Simonsen (genopstiller)
Sonny Faarborg (pa valg)

Suppleanter (veelges for et ar)

¢ Anne Lise Grgndahl (genopstiller)
Bilag:

6_1 Udkast til dagsorden 2024
6_2 Liste over repraesentantskabet 2024

7. Evaluering af ekstraordineert repraesentantskabsmgde den 27. februar 2024

Beslutning
Bestyrelsen evaluerede det ekstraordinaere repraesentantskabsmgde, som blev afholdt den

27. februar 2024.

Det gik godt, men der manglede mere information omkring gkonomien i punkt 1. Der burde
have ligget et budget for projektet og dokumentationen for belgbene skulle have veeret pa
plads.

Indstilling
Administrationen indstiller,

- at bestyrelsen evaluerer afholdelsen af det ekstraordinaere repreesentantskabsmgde

Beskrivelse
AB afholdt ekstraordineert repreesentantskabsmgde den 27. februar 2024, hvor to forslag var
til behandling:

Forslag 1. Nye boliger for voksne med gennemgribende udviklingsforstyrrelser i Albertslund
Forslag 2. Fremtid for afd. 3706 — fraflyttet daginstitution

Administrationen anbefaler, at bestyrelsen evaluerer mgdet og de beslutninger der blev
truffet.



8. Beslutning om evaluering af bestyrelsesarbejdet i organisationsbestyrelsen

Beslutning
Bestyrelsen godkendte, at der foretages en evaluering af bestyrelsesarbejdet i foraret 2024.

Indstilling
Administrationen indstiller:

- at bestyrelsen beslutter om de gnsker at der foretages en evaluering af
bestyrelsesarbejdet i foraret 2024

Beskrivelse
For at sikre en fortsat god bestyrelsesbetjening foreslas en evaluering af bestyrelsesarbejdet
i foraret.

AB har tidligere haft en arlig evaluering af bestyrelsesarbejdet, men har i en arraekke holdt en
pause for evalueringen.

Med en ny bestyrelse, ny forretningsfarer og bestyrelseskonsulent er det administrationens
opfattelse, at det vil give god mening igen at udfgre den arlige evaluering af bestyrelsen, der
omhandler bestyrelsesmaterialet, bestyrelsesmgderne, samarbejdet med administrationen
og bestyrelsens indsats.

BO-VEST vil udsende et evalueringsskema som genbruges fra ar til a&r s man derved kan
sammenligne besvarelserne i forhold til tidligere ar.

Tidsplan
Spgrgeskemaerne udsendes midt i marts til bestyrelsesmedlemmerne via programmet

SurveyMonkey til anonym besvarelse. Pa bestyrelsesmadet i april bliver bestyrelsen
praesenteret for resultatet og kan her drgfte eventuelle forslag til, hvordan bestyrelsens
arbejde og bestyrelsesbetjeningen kan forbedres.

Medio marts Udsendelse af spgrgeskema

Ultimo marts Deadline for besvarelse af spgrgeskema og udarbejdelse af
rapport

10. april Resultatet af evalueringen behandles pa bestyrelsesmadet

Vurdering

Det er administrationens vurdering, at en evaluering vil veere et godt redskab til at udvikle
bestyrelsesbetjeningen og drgfte, om der er behov for sendringer i den made bestyrelserne
arbejder og betjenes pa.

9. BO-VEST repraesentantskabet den 23. maj med valqg til bestyrelsen

Beslutning
Bestyrelsen drgftede afholdelsen af repreesentantskabsmgdet i BO-VEST.

Uffe Jensen blev valgt som stemmeteeller.



Hans Bindslev gnskede at genopstille.

Indstilling
Administrationen indstiller,

- at bestyrelsen drgfter afholdelsen af repraesentantskabsmgdet i BO-VEST
- at bestyrelsen veelger en stemmeteeller til repraesentantskabsmgadet for 2023

Baggrund
Den 23. maj 2024 afholder BO-VEST repraesentantskabsmgade.

Pa valg fra AB er Hans Bindslev. Bestyrelsen skal udpege en stemmeteeller til

repraesentantskabsmgdet for 2024.

10. Lukkede punkter

Beslutning
Der var ingen punkter til behandling.

Indstilling
Administrationen indstiller,

- at bestyrelsen behandler de lukkede punkter.

Der er ingen lukkede punkter til behandling.

11. Opfglgning fra sidste mgde

Beslutning
Bestyrelsen tog aktionslisten til efterretning.

Indstilling
Administrationen indstiller:

- at bestyrelsen tager aktionslisten til efterretning.

Beskrivelse

Behandles pa

Aktion Deadline Status
Feellesmgde for alle
afd.bestyrelser med bla.
preesentation af dagsordens- | Dialogudvalget

og referatskabeloner kommer med
et opleeg

bestyrelsesmgdet

Oplaeg om byggegkonomi




Vores bidrag:

Bestyrelsen drgfter videre pa
at udarbejde konkrete mal,
der kan arbejdes videre med

Gennemgang af BO-VESTs Juni 2024

ydelseskatalog
Adm

Nyt tiltag om gkonomisk statte
til solceller til flade tage
undersgges

Adm.

Grgnt regnskab: Der skal
laves en indstilling til et
kommende mgde om at
regnskabet ogsa skal drgftes i | Bestyrelsen
afdelingsbestyrelserne med
forslag til muligheder for
forbedring.

Notat om fordele og ulemper |Jura
ved anpartsselskab
(erhvervslejemal)

GDPR lynkursus gennemgang | Adm.

AB strategi og vision fortsat: Strategi udv.
Ongoing - Implementeres i
organisationen og pa
hjemmesiden

Draftelse af principper for Jura
kollektiv og individuel raderet

12. Formandens orientering

Beslutning
Bestyrelsen nedsatte et byggeudvalg til projektet omkring Storkens Kvt. Bestaende af John

Kaubak Pedersen, Thomas Tuck og Brian Overgaard.

Claus Agerskov fra AB Vest viste interesse for udvalget pa repreesentantskabsmgdet og skal
derfor kontaktes.

Administrationen indkalder til et mgde.

Peter Arler fortalte, at Koppedal museum har rettet henvendelse til bestyrelsen og gnsker at
overreekke et luftfoto taget af AB Vest. Billedet skal tilgad AB Vest og skal heenge i afdelingen,
sa det er tilgeengeligt for beboerne.

ABC gnsker at deltage pa neeste mgde omkring praekvalifikation af en ny boligsocial
helhedsplan.

John Kaubak Pedersen orienterede fra dialogudvalget, at de arbejder pa en feerdig lgsning
pa en hjemmeside, hvor beboerne nemt skal kunne finde informationer om AB og
afdelingerne samt dagsordener og referater fra beboermgder.



Peter Arler og Uffe Jensen sidder med i BO-VESTSs konferenceudvalg og Thomas Tuck er
med i uddannelsesudvalget.

Peter Arler orienterede om de afholdte mader med Gardene og Buerne hvor han og Thomas
Tuck har praesenteret deres forslag til fremtidige mg@der i grundejerforeningerne.

Forslag og bemaerkninger er noteret ned og vil efterfalgende blive skrevet sammen i
vedtaegterne.

Der mangler stadig at blive afholdt et mgde i Vaengerne.

Peter Arler gav en kort orientering om dialogmgdet i Etagehusene, hvor han deltog sammen
med Ulrik Brock Hoffmeyer og Jeppe Ulrich.

Indstilling:
Administrationen indstiller:

- at bestyrelsen tager formandens orientering til efterretning

Orientering fra udvalg

Herunder ABs effektiviseringsudvalg og dialogudvalg samt BO-VESTs konferenceudvalg og
uddannelsesudvalg.

Der vil pa madet blive lavet en oversigt over hvem der sidder med i hvilke udvalg.

Status pa e-mail til forretningsudvalget
Peter Arler kommer med en mundtlig orientering.

Forslag om oprettelse af bo-vest mail-adresse til organisationsbestyrelsen
Peter Arler kommer med en mundtlig orientering.

Status pa kontaktliste
Der er lavet en kontaktliste over organisationsbestyrelsen, som er lagt i Admincontrol.

Status p4 mgderne i Buerne og Gardene (efterfglgende har Steen kontaktet Peter og Hans)
Mundtlig orientering fra Peter Arler og Thomas Tuck

Status pa dialogmgde i Etagehusene
Mundtlig orientering gives pa mgdet.

BO-VEST bestyrelsesmgde

Bilag
12_Referat af bestyrelsesmgde den 24. januar 2024

13. Administrationens orientering

Beslutning
Bestyrelsen tog administrationens orientering til efterretning.

Bestyrelsen godkendte, at Claus Agerskov, AB Vest, gnskede at stille op til valget i 9.
kredsen.
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Jeppe Ulrich orienterede, at salget af Bolind til Whiteaway er gaet igennem, sé sagen er
afsluttet.

Jeppe Ulrich orienterede, at der har veeret en sag omkring videoovervagning i et andet
boligselskab. Administrationen arbejder i gjeblikket pa, at al videoovervagning i afdelingerne
er lovlig og overholder lovgivningen.

Indstilling:
Administrationen indstiller:

- at bestyrelsen tager administrationens orientering til efterretning

Kredsvalg i 9. kredsen

Der afholdes kredsvalg i 9. kredsen den 4. april 2024 kl. 19.00 i DGI-byen. Hvis AB gnsker at
opstille kandidater, skal kandidatur indsendes til BL senest den 27. marts. Tilmelding til
kredsvalgsmgdet er senest den 1. april.

Bilag
13_1_Informationsbrev om kredsvalgsmgade

Orientering om Bolind
Jeppe Ulrich kommer med en munditlig orientering om salget af Bolind.

Orientering om vejledning fra datatilsynet vedr. videoovervagning

Datatilsynet har udarbejdet en ny vejledning om tv-overvagning/video-overvagning henvendt
til boligorganisationer. Vejledningen beskriver, hvad en boligorganisation skal veere seerlig
opmaerksom pa, i forhold til at anvende tv-overvagning, herunder hvilke regler der gaelder
specifikt for disse dataansvarlige. Der informeres om den nye vejledning pa BL’s
hjemmeside, hvor der ogsa henvises til selve vejledningen, som kan tilgds pa Datatilsynets
hjemmeside.

Bilag
13_2_ Vejledning om TV-overvagning til boligorganisationer

Orientering om mgde om status pa byggesager og fremtiden i AB den 19. marts 2024
Der orienteres mundtligt p& madet

Status pa udseettelser

Fordelt pa organisationer

VA: 2
Tranemosegard: 4
AB: 1

11



Bilag:
13_3_Status pa udseettelser

Status pa ledige lejemal i AB

Bilag:
13_4_Oversigt over ledige lejemal

14. Skriftlige henvendelser til bestyrelsen

Der er modtaget en henvendelse fra Troldngddegarden vedr. repraesentation i
grundejerforeninger.

Bilag
14 _1_Henvendelse fra Troldngddegéarden

Der er modtaget en henvendelse fra AB Syd vedr. asfaltering i afdelingen.
Bilag

14 2 Henvendelse fra AB Syd
14 3 Bestyrelsens svar til AB Syd

15. Punkter til neeste og kommende mgder

ABC deltager pa mgdet hvor de fremlaegger en preekvalifikation for en ny helhedsplan.

Nyt fast punkt: Status pa byggesager.

16. Neeste mgde og kommende mgder

2024
FU-mgder: Bestyrelsesmgder:
Mandag d. 18. marts Onsdag d. 10. april
Torsdag d. 25. april (buffermgde)
Tirsdag d. 2. maj (afholdes kun, hvis der er forslag til
repraesentantskabsmgdet)
Mandag d. 13. maj - Repraesentantskabsmgde
Tirsdag d. 4. juni Onsdag d. 19. juni
Onsdag d. 14. august Mandag d. 26. august
Tirsdag d. 10. september Onsdag d. 25. september
Onsdag d. 20. november Onsdag d. 4. december

17. Eventuelt
Intet.
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Orienteringspunkter:

18. Orienteringspunkt - Status pa klagesager 2023

Beslutning
Bestyrelsen tog orienteringen til efterretning.

Indstilling
Administrationen indstiller:

- at bestyrelsen tager punktet til efterretning.

Beskrivelse:

Administrationen har i 2023 modtaget i alt 429 klagesager vedrgrende
husordensovertraedelser, fraflytningssager, forbrugsregnskaber og andet i AB, TMG og VA.
Hovedparten af de sager, der er modtaget i 2023, er ogsa afsluttet i 2023.

Klagesagerne er opdelt i kategorierne "husorden”, “fraflytning”, "forbrugsregnskab” og
"andet”.

Kategorien "andet” omfatter eksempelvis klager vedrgrende mangler ved lejemalet i
forbindelse med indflytning eller i boperioden, krav pa erstatning eller afslag, ulovlig fremleje,
skadedyr, beboerdemokratiske beslutninger m.v.

Antallet af klagesager er i statistikken opgjort sdledes, at den omfatter sager, der er
modtaget i 2023, og saledes at én klagesag omfatter al korrespondance m.v., som den

pageeldende sag har givet anledning til.

For AB’s vedkommende har der veeret 93 klagesager, der fordeler sig pa felgende made:

Klager 2023 Husorden | Fraflytning | Forbrugsregnskab Andet | Sum
963-3701 Solhusene 6 7 0 9 22
963-3702 Syd 7 0 8 15
963-3703 Vest 1 0 4 5
963-3704 Etagehusene 11 0 0 3 14
963-3708 Nord 1 3 0 3 7
963-3710 Kirsebaergarden 2 1 1 4
963-3711 Blommegarden 1 1 1 3
963-3712 Troldngddegarden 3 0 0 3
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963-3713 Capellaveenget 1 1 0 2
963-3714 Miravaenget 2 2 1 5
963-3715 Rigelveenget 1 1 2 4
963-3716 Eskebuen 3 0 0 3
963-3717 Rimbuen 1 0 2 3
963-3718 Oldbuen 1 0 2 3
Sum AB 41 16 0 36 93

Kompleksiteten og omfanget af de enkelte klagesager har veeret varierende. Derfor har der
ogsa veeret forskel pd omfanget af de ressourcer, som har vaeret ngdvendige for, at der har
kunnet findes en Igsning i den enkelte klagesag.

For AB’s vedkommende har 6 klagesager vaeret behandlet ved beboerklagenaevnet. De
fordeler sig pa falgende made:

Beboerklagenaevnssager 2023 | Afgjort | Helt/delvist tabt
Forbrugsregnskaber 0 0
Fraflytning 0 0
Husordenssager 2 1
Andet 4 1
Sum AB 6 2

Som det fremgar af tabellen, sa er alene to beboerklagenaevnssager helt/delvist tabte.

Vurdering:

Det er administrationens vurdering, at antallet af klagesager i AB er af et beskedent omfang.

Antallet af klagesager over de seneste ar fordeler sig pa fglgende made:

Klagesager AB
2020 85
2021 70
2022 107
2023 93

For AB har der i 2023 veeret et fald i antallet af klagesager set i forhold til 2022, hvor antallet
var steget i forhold til 2020 og 2021.

Med hensyn til antallet af sager, der har veeret behandlet ved beboerklagenaevnene, er det
ligeledes administrationens vurdering, at antallet af sager er af beskedent omfang, og at det

kun er i ganske fa tilfeelde, at en sag ved beboerklagenzevnet tabes helt/delvist.

For sa vidt angar de beboerklagenaevnssager, der er helt/delvist tabt, har administrationen,
ud fra en vurdering af forholdene i de konkrete sager sammenholdt med de omkostninger,
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der ville veere forbundet med at viderefagre sagerne ved domstolene, valgt at tage
beboerklagenaevnets afgarelser til efterretning.

Arsagerne til klagesagerne er mangeartede, hvor beboersammenseetning og -adfaerd, ogsa
spiller en stor rolle.

Det er derfor sveert at vurdere om antallet af klagesager fremadrettet er faldene, usendret
eller stigende.

Af samme grund er det sveert at pege pa tiltag, der fremadrettet kan medvirke til en reduktion

af klagesager. Visse klager, navnlig over stgj kan dog veere begrundet i byggetekniske
forhold. Eksempelvis kan der i nogle bebyggelser vaere mere lydt end i andre.

19. Orienteringspunkt - Status pa den gkonomiske beboerrddgivning

Beslutning
Bestyrelsen tog status samt arsberetning for den gkonomiske beboerradgivning til

efterretning.

Indstilling:
Administrationen indstiller:

e at bestyrelsen tager status samt arsberetningen for den gkonomiske
beboerradgivning (red. Radgivningen) til efterretning.

Beskrivelse

Fogedudsaettelserne i BO-VEST har de sidste mange ar ligget stabilt lavt. Det er
bemaerkelsesveerdigt i forhold til, hvordan det ser ud pa landsplan, hvor antallet af
fogedudseettelser er steget stgt. Af de samlede antal fogedsager i BO-VEST ender 7,5% i en
fogedudseettelse, hvor det pa landsplan er 23,7%.

| 2023 kostede en flytteopggrelse i BO-VEST i gennemsnit 73.979,94 kr. Hvis BO-VEST
havde lige sa mange fogedudsaettelser, som gennemsnittet pa landsplan, ville omkostningen
for boligorganisationerne i BO-VEST veere 3.506.649 kr. om aret mod de 813.779,38 kr.,
som var den totale omkostning for flytteopgarelser under den gkonomiske beboerradgivning i
BO-VEST i 2023.

For Radgivningen var 2023 ogsa preeget af et fald i fogedudsaettelser. Radgivningen har haft
11 fogedudseettelser i 2023 mod 15 i 2022.

Det samlede antal beboerhenvendelser er faldet en smule, dog har der veeret en stigning af
henvendelser fra beboere der henvender sig til Radgivningen for farste gang. Der har ogsa
veeret et fald i antallet af udsendte rykkerbreve til beboerne samt sager der overdraget til
advokat.
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Det samlede antal fogedudsaettelser i VA, AB og Tranemosegérd i 2017-2023

2017

2018

2019

2020

2021

2022

2023

Antal
fogedudseettelser i
alt

20

31

17

22

18

15

11

Reelle
fogedudsaettelser
hvor beboeren er pa
adressen nar
fogeden kommer.

Arlige
flytteopgarelser ifht.
udseettelser

1.210.753

1.920.056

1.161.623

2.230.317

1.178.742

1.160.116

813.779

Af vedlagte arsberetning, status pa fogedudsaettelser 2023 samt bilag 1 og 2 fremgar antallet
af udseettelser fordelt pa de tre organisationer og afdelinger. Derudover indeholder denne

arsberetning et fokus pa faldet i fogedudseettelser gennem arene sammenlignet pa

landsplan, en gennemgang af fogedudsaettelserne og flytteopggrelserne. Arsberetningen
indeholder ogsé en kort beskrivelse af hvem Radgivningen hjaelper, lidt om ny lovgivning
indenfor geeld, julehjeelp, nye mader Radgivningen vil registrere pa og en kort praesentation
af den nye beboerradgiver.

@konomi og ressourcer

Udgifterne til Radgivningen er arligt ca. 1,46 mio. kr. Ordningen finansieres forholdsmaessigt
af de tre organisationers dispositionsfonde.

Vurdering

Arsberetningen giver et indblik i R&dgivningens aktiviteter og opnaede resultater og er
fyldestgerende som dokumentation for Radgivningens arbejde.

Bilag
Arsberetning 2023

Status pa fogedudseettelser 2023

Bilag 1 til arsberetningen
Bilag 2 til arsberetningen
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